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Resumo

Os grandes investimentos de escolas e redes publicas para levar educagio as criangas durante a
pandemia se mostraram insuficientes para muitas familias migrantes recém-chegadas ao pais. Na
rede municipal de Boa Vista (RR), em que cerca de 16% do alunado em 2021 era composto por
criangas migrantes (OBSERVATORIO DE BOA VISTA, 2022), muitas vivendo nos abrigos da Operagio
Acolhida, observamos limitagdes por nido possuirem dispositivos adequados (COGO; CAMARGO;
GENERALI, 2021) e, aqueles que possuem, apresentam restricdes de acesso a internet (R4V, 2020).
Paralelamente, observamos edtechs contabilizar saldos muito positivos, apresentando faturamento
igual ou superior a antes da pandemia (CIEB, 2021). A partir de pesquisa empirica, constatamos que
o fechamento fisico das escolas ndo apenas evidenciou como ampliou a exclusdo da populagio
migrante em situacio mais vulneravel, em decorréncia de sua desconexio (GARCIA CANCLINI, 2015).
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PLATFORMIZATION OF EDUCATION AND THE PANDEMIC IN THE
MIGRATION CONTEXT: DISCONNECTION AND EXCLUSION

Abstract

The large investments made by schools and public-school systems to take education to children
during the pandemic have proved insufficient for many migrant families who have recently arrived
in the country. In public school system of Boa Vista (RR), in which about 16% of the students in 2021
were migrant children (OBSERVATORIO DE BOA VISTA, 2022), many of them living in
shelters/refugee camps of Operacdo Acolhida, we observed limitations for not having adequate
devices (COGO; CAMARGO; GENERALLI, 2021) and, when families did, they presented internet access
restrictions (R4V, 2020). At the same time, we observed edtechs reaching very positive results, with
revenues equal to or higher than before the pandemic (CIEB, 2021). Based on empirical research, we
found that the closure of schools not only evidenced but it also increased the exclusion of the migrant
population in most vulnerable situation as a result of their disconnection (GARCIA CANCLINI, 2015).
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1. PANDEMIA: EDUCACAO COMO REFORCO DA EXCLUSAO

Em 2019, pesquisas realizadas com educadores(as) de escolas privadas de
Sao Paulo para conhecer o universo de consumo midiatico em suas vidas pessoais e
também na escola, junto aos(as) estudantes, indicavam que o consumo midiatico
com finalidade pedagogica ja existia e era muito utilizado com a intensao de atrair
os(as) estudantes para as aulas, saindo dos contetudos dos livros didaticos e das
atividades realizadas na lousa (HOFF; SPINELLI; GENERALI, 2019). Educadores(as)
demonstravam também uma pressao institucional para uso da tecnologia na sala de
aula, com o intuito de se criar a imagem de uma escola inovadora, que investe no

futuro das criangas.

» o« » o«

Termos como “educacdo disruptiva”, “sala de aula invertida”, “metodologias

» o« » o«

inovadoras”, “escolas de alta performance”, “empreendedorismo para criangas e

» o«

jovens”, “empoderamento e protagonismo dos(as) estudantes” e “fluéncia digital”
popularam os discursos de muitas empresas do setor educacional, das novas e
pequenas edtechs até grandes conglomerados de escolas e sistemas de ensino.
Poucas redes publicas seguiam a mesma toada: “Em 2019, 14% das escolas publicas
e 64% das escolas particulares de areas urbanas contavam com um ambiente ou
uma plataforma virtual de aprendizagem. Tais propor¢des revelam o tamanho do

desafio de implementar estratégias de ensino remoto” (NIC.BR | CETIC.BR, 2020, p.
3).

Em marco de 2020, todas as escolas do pais tiveram de interromper suas
atividades presenciais em recorréncia da pandemia de covid-19 e, pouco tempo
depois, aquilo que ja ha algum tempo estava presente nos discursos marqueteiros
de escolas restritas a um publico com alto poder aquisitivo, passou a ser chamado
de “novo normal”. Um exemplo é um evento virtual, realizado em maio de 2020 pela
Escola Concept (Figura 1), rede de escolas bilingue (portugués-inglés) do Grupo
SEB?, com campus em Ribeirao Preto (SP), Salvador (BA) e Sdo Paulo (SP), sob o
titulo “Mindfulness, inova¢do, novo normal, disrup¢do”, que contou com a

participacdo da palestrante Marjo Kyllonen, secretaria de Educacdo e

2 Sistema Educacional Brasileiro S.A., detentor das escolas Concept, dentre outras.
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Desenvolvimento de Helsinque (Finlandia), local de onde muitas escolas brasileiras

tém “importado”3 seu modelo educacional.

Figura 1 - Convite para evento virtual da série “in.MIND - Mindfulness,
inovacao, novo normal, disrup¢ao”

& escolaconcept Toda quinta-feira de
maio, as 17h, a Escola Concept
promove bate-papos abertos com

1 especialistas internacionais na série

retsinque, Fintandia in.MIND - Mindfulness, Innovation,

New Normal, Disruption. Amanha

(14/05) receberemos Marjo Kyllonen,

secretdria de Educagdo e

Desenvolvimento de Helsinque, na

Finlandia. Ela iré falar sobre

sustentabilidade e educagéo. Participe!

Quinta-feira, 14 de maio as 17h, pelo

Youtube! Link na bio.

ABRA SUA MENTE PARA 0 NOVO NORMAL

: !
S taria de tducacao e Desenvolvimentt

Every Thursday in May, Escola Concept
promotes open virtual talks with
international experts. The In.MIND
series - Mindfulness, Innovation, New
Normal, Disruption welcomes on

GL v W

59 curtidas

i © Adicione um comentari

Fonte: Instagram @escolaconcept. Acesso em 10 dez. 2021.
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Enquanto isso, ainda no inicio da pandemia, muitas redes publicas brasileiras
levaram meses para constituir estratégias a fim de alcangar seus(uas) estudantes,
que nem sempre tinham dispositivos adequados ou conexdo com a internet. Ha
diversos casos de transmissao de conteido viaredes de televisdo #; criacdo
de aplicativos como repositérios de contetido®, somados - em alguns casos - a

doacdo de pacotes de dados®; uso de redes sociais, como Instagram’, e aplicativos

3 0 governo finlandés oferece “servicos completos” - conforme sua propria defini¢do - inspirados
no modelo de educagio finlandesa: EDUCATION FINLAND. What we offer. Helsinque, 2022.
Disponivel em: https://www.educationfinland.fi/what-we-offer. Acesso em 19 jul. 2022.

4 Programa Escola em Casa, do Acre, é reconhecido pela Rede Amazonica como referéncia para a
regido. Fonte: https://agencia.ac.gov.br/programa-escola-em-casa-do-acre-e-reconhecido-pela-
rede-amazonica-como-referencia-para-a-regiao/.

5 Centro de Midias da Educacdo de Sdo Paulo. Fonte: https://centrodemidiasp.educacao.sp.gov.br/.
6 PBH entrega 47 mil chips para acesso a internet e cria e-mails para alunos. Fonte:
https://prefeitura.pbh.gov.br/noticias/pbh-entrega-47-mil-chips-para-acesso-internet-e-cria-e-
mails-para-alunos.

7 Aprendendo em Casa BV. Fonte: https://www.instagram.com/aprendendoemcasabv/.
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de mensagem, como WhatsApp?8, dentre outros. Apesar dos grandes investimentos,
tais iniciativas ndo se mostraram suficientes nos casos em que as familias nao
dispusessem de energia elétrica, ao menos um dispositivo (smartphone, tablet ou
computador) conectado a internet de banda larga, espago adequado para estudo e a
disponibilidade de um adulto que pudesse apoiar as criancas durante a realizacao
das atividades, mediando os contelddos enviados, condi¢des que, por si s, ja revelam
um cenario de exclusdo, o qual se agravou conforme a pandemia avangava, nio
apenas na Educacdo, mas em diversos segmentos e servicos que passaram a

demandar conectividade de seus usudrios (Figuras 2 e 3).

Figura 2 - Charge sobre a necessidade de dispositivos, aplicativos e
conectividade para acesso a servicos e assisténcia publica durante a
pandemia.

Fonte: https://geovest.wordpress.com/2021/04/21/4816. Acesso em 10 dez. 2021.

8 Conforme relatos de gestores(as) e professores(as) de Boa Vista (RR), extraidos da pesquisa
empirica na qual nos baseamos neste artigo.
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Figura 3 - Charge sobre a distiancia entre as condi¢des de vida e o0 acesso a
dispositivos que permitiriam trabalhar e estudar de casa durante a
pandemia (autoria nao creditada).

Fonte: https://geovest.wordpress.com/2021/04/21/4816. Acesso em 10 dez. 2021.

O fechamento das escolas (assim como de outros negocios) reforgou e
ampliou um impacto retratado em Diferentes, desiguais e desconectados (GARCIA
CANCLINI, 2005) ha mais de 15 anos. O autor falava sobre inclusdao/exclusdao em
intersec;do com a relacdo conexdo/desconexdo. Estar desconectado -
especialmente na pandemia -, marginalizou ainda mais os ja vulneraveis, em

decorréncia das restri¢gdes a educacao, trabalho e renda.

Os incluidos sdo os que estdo conectados; os outros sido os excluidos, os
que veem rompidos seus vinculos ao ficar sem trabalho, sem casa, sem
conexdo. Estar marginalizado é estar desconectado ou “desfiliado”,
segundo a expressdo de Robert Castel. No “mundo de conexdes” parece
diluir-se a condigdo de explorado, que antes se definia no ambito do
trabalho. [..] Agora, o mundo apresenta-se dividido entre os que tém
domicilio fixo, documento de identidade, cartido de crédito, acesso a
informacdo e dinheiro, e, por outro lado, os que carecem de tais conexdes.
(ibidem, p. 92)

Definitivamente, a pandemia impactou a todos, mas a desconexdo dos mais

vulneraveis impulsionou o aprofundamento de um abismo ja existente. Neste artigo,
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olhamos mais atentamente aos impactos provocados sobre a educagdo das criancas
migrantes, a partir de pesquisa empirica realizada entre janeiro e fevereiro de 2022,
no municipio de Boa Vista (RR)?, que consistiu em visitas a abrigos da Operacao
Acolhida, conversas informais com migrantes venezuelanos e entrevistas

semiestruturadas com educadores(as) da rede municipal de ensino.

2. MIGRAGCAO INFANTIL E A AUSENCIA DA ESCOLA COMO REFORCO DA
EXCLUSAO

Boa Vista (RR), localizada a 215 km de Pacaraima, que faz fronteira com a
Venezuela, foi a capital brasileira com a maior taxa de crescimento populacional
geométrico no periodo 2018-2019 (IBGE, 2019), estimada em 6,35%19, crescimento
atribuido diretamente ao aumento da migracdo venezuelana para a cidade
(BEZERRA, 2020, p. 54). Para lidar com essa questao, sob pressao do Governo do
Estado de Roraima e da Prefeitura de Boa Vista, cobrados pela populagdo local, o
Exército brasileiro, com apoio do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR) iniciou, no ano de 2018, a Operacao Acolhida, uma politica de
abrigamento para atender a grande demanda de refugiados venezuelanos. A
iniciativa, anunciada como resposta humanitaria, conta com gestdao das Forcas
Armadas. Segundo informag¢des do ACNUR, cerca de metade da populacao abrigada
atualmente tem entre 0 e 17 anos, sendo 67,7% delas categorizadas na condi¢ao de

“crianca em risco” (ACNUR, 2022), em decorréncia da violacao de seus direitos.

Cabe ressaltar ainda que, em 2021, 16% do alunado da rede municipal de boa
vista (RR) era composto por criancas migrantes (OBSERVATORIO DE BOA VISTA,
2022), muitas delas vivendo nos abrigos da Operacdo Acolhida, sem a garantia de
um espaco para estudar, limitadas por nao possuirem dispositivos adequados
(COGO; CAMARGO; GENERALI 2021) e, quando possuiam, enfrentavam restricoes
de acesso a internet (R4V, 2020), enquanto as escolas da rede municipal, que

atendem a grande parte desses(as) estudantes recém chegados ao pais,

9 A pesquisa empirica é parte integrante da tese de doutorado da autora, sob o titulo “Consumo
midiatico, interculturalidade e cidadania: experiéncias de educadores/as de escolas publicas no
contexto da fronteira Brasil/Venezuela” (em desenvolvimento).

10 Todas as demais capitais ficaram abaixo dos 2% de taxa de crescimento no mesmo periodo, sendo
que mais da metade delas ndo chegou a 1%.
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permaneceram fechadas (total ou parcialmente) de margo de 2020 a janeiro de

2022.

Em entrevista, uma professora dos anos iniciais do Ensino Fundamental da
Rede Municipal de Educacao de Boa Vista confirmou tal cenario: “as vezes, o pai vem
aqui na escola e ndo tem celular, ndo fica sabendo da rotina da escola, né? Esse tempo
que nos ficamos no ensino remoto foi o publico que sofreu mais, né, que sofreu mais
com a falta das aulas” (informacao verbal)!l. Complementarmente, a coordenadora
da mesma escola retomou o assunto, destacando o impacto negativo da desconexao

para a educagdo de criangas migrantes durante a pandemia:

Coordenadora: Ai, dd um tablet para eles. Eles sdo maravilhados pelo
tablet, pelo celular, eles gostam de celular. Certo que eles tém as
limitacoes, porque a questio... Uma das coisas que nos tivemos, assim, que
nos nio tivemos muito sucesso na aprendizagem das criangas, é porque a
tecnologia é limitada para as familias carentes...

Pesquisadora: Acesso, né?

Coordenadora: O acesso. A questdo mesmo de celular, a questdo do
computador, mas a crianca adora! Bote o celular na mao dele, né? A

7

crianga adora o celular. O negocio mesmo é a limitagio. (Informagio
verbal)?2

Apesar de, inicialmente, como resposta mais imediata ao fechamento das
escolas no inicio da pandemia, a Secretaria de Educacdao e Cultura (SMEC) do
municipio Boa Vista ter desenvolvido uma estratégia de envio de contetudos
escolares pelo Instagram e WhatsApp as familias dos(as) estudantes (Figura 4),
segundo o gestor de outra escola, grande parte do esforco ndo gerava impacto,
especialmente entre criangas migrantes: “Muitos alunos ndo tinham acesso a
internet ou nao tinham celular. Alguns deles moravam em abrigos e, nessa questao,
a gente imprimia o material impresso, vinham retirar aqui na escola, e toda sexta-
feira, no final da semana, eles traziam” (informacao verbal)!3. Pudemos observar,
entretanto, que diversas familias residentes dos abrigos, além de ndo conseguirem
acompanhar com seus filhos as atividades virtuais, também nao conseguiam retirar
e devolver os materiais impressos, principalmente pelo custo do transporte entre o

abrigo e a escola, que nem sempre eram proximos.

11 Informacdo concedida em entrevista semiestruturada. Boa Vista, 03 fev. 2022.
12 [dem.
13 Informacdo concedida em entrevista semiestruturada. Boa Vista, 01 fev. 2022.
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Figura 4 - Capturas de tela de videos disponibilizados abertamente pelo
projeto “Aprendendo em Casa BV"14

Fonte: https://drive.google.com/drive/folders/1fWQW1dfyoSxc310iyd][WtQHzydFC50ur. Acesso
em 17 jun. 2021.

3. UM MERCADO QUE CRESCE E EXCLUI

Paralelamente ao cenario de restricdo, desconexdo, vulnerabilidade e
exclusao, observamos as edtechs, empresas desenvolvedoras de solucdes
tecnoldgicas para a educagdo, contabilizarem impactos muito positivos em
decorréncia da pandemia, apresentando faturamento igual ou superior ao periodo
anterior a ela (CIEB, 2021). E importante considerar que o levantamento revela que
mais da metade das edtechs brasileiras oferecem servicos para instituicdes do
ensino basico. O restante se divide entre ensino superior, educacao corporativa,
educacgdo profissionalizante, cursos livres, dentre outros. Para promover e estimular
rotinas escolares conectadas e atividades de sala de aula dentro de casa, entao, as
edtechs investiram em inumeras solu¢cdes ofertadas para conectar estudantes e

escolas.

Porém, os grandes investimentos trouxeram também grandes 6nus. A tal
“educacdo disruptiva”, que demanda uma “fluéncia digital” nesse cenario de “novo
normal”, aparentemente, vem desconstruindo o glamour de se trabalhar em uma
escola que demanda e refor¢ca uma cultura digital. Em pesquisa realizada pela

Catedra Maria Aparecida Baccega (PPGCOM ESPM), uma educadora comentou:

14 Programa estabelecido pela Secretaria Municipal de Educacio e Cultura (SMEC) de Boa Vista para
a propagacio das atividades de ensino remoto.
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Os meus dias sdo diante de uma tela de computador, o dia inteiro. [...] Eu
estou consumindo de todos os lados: eu tenho um iPad sé para responder
familias, eu tenho um celular para entrar no WhatsApp, assim como um
computador para me comunicar com professores, coordenadores e
diretores; o Zoom o tempo inteiro para fazer reunido, para fazer
treinamento com os professores, as vezes até com familias que nio
conseguem ter acesso ou que tém algum problema. Entdo, internet o
tempo inteiro. Agora, nesse final de ano, melhorou um pouquinho o ritmo.
Como o Sérgio ja tinha falado, as rotinas estavam insanas: sabado e
domingo trabalhando até duas da manhi e acordando seis horas da manha
também. E o consumo de todo o tipo de midia: noticias o tempo inteiro,
videos o tempo inteiro, pesquisas, muitos grupos de WhatsApp com
colegas de outras escolas que tém o mesmo tipo de fungdo que a minha,
[...] muitos cursos on-line. [...] A gente fica, inclusive, numa angustia
absurda, porque vocé quer dar conta de todas as coisas bacanas que estdo
acontecendo, todas as necessidades que vocé vai sentindo para vocé
melhorar sua pratica. Sim, uma angustia tremenda. Vocé fica sempre em
estado de alerta, vocé ndo sabe muito bem o que vai acontecer, vocé
sempre fica na expectativa e tenta consumir o maximo possivel do que
vem nas midias.!> (GENERALI et. al., 2021, p. 7)

Assim, a pandemia formalizou a demanda por uma mudang¢a que vinha
gradativamente se impondo, uma mudancga que se apresenta com ares inovadores,
com um(a) professor(a) visto(a) como mediador(a) e os(as) estudantes como
gestores e construtores do proprio conhecimento, o que Saraiva (2014, p. 151)
sinaliza estar em “sintonia com a governamentalidade neoliberal e com sua

articulacdo com o capitalismo cognitivo e com o trabalho imaterial”.

O mapeamento realizado pelo Centro de Inovacao para a Educagao Brasileira
(CIEB) com as edtechs revelou que apenas 13% das empresas que participaram do
estudo atenderam redes publicas de ensino em 2020. O baixo alcance na rede
publica foi atribuido a morosidade e a complexidade dos processos de compra do
setor, a falta de profissionais com conhecimentos técnicos para implementacdo nas
secretarias e escolas, a falta de infraestrutura e conectividade e a falta de formacao
continuada do corpo docente. Causa estranhamento ndo haver propostas de
produtos e servicos que possam suprir essas lacunas - ao menos aquelas
relacionadas a recursos tecnoldgicos -, tendo em vista que grande parte delas foram
demandas criadas pelas tais “solucdes” desenvolvidas pelas proprias edtechs e

poderiam, potencialmente, ser atendidas por elas mesmas.

15 Informacdo verbal.
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Fica evidente que os 82,5% de estudantes brasileiros atualmente
matriculados na rede publica - aproximadamente 38,5 milhdes (BRASIL, 2021, p.
17) - acabam por ndo ter os mesmos recursos educativos que os outros 18,6% (ou
8,8 milhdes) de estudantes matriculados na rede particular. Entendemos ser
importante considerar ainda o relevante papel que as escolas devem exercer para a
formacao de criancas e adolescentes, levando em conta que, hoje, é papel da
Educacao Basica assegurar direitos de aprendizagem e desenvolvimento para uma
formacao humana integral, com base em principios éticos, politicos e estéticos
contemporaneos (BRASIL, 2018, p. 7). Entretanto, o acesso a educac¢ao, conforme
observado, ndo ocorre como uma politica de Estado, de acesso amplo e integral a
populacdo, uma vez que é sempre tensionado por politicas governamentais e
interesses de instituices privadas. Cabe destacar que, por ser um direito universal,
ratificado pelo governo brasileiro, o acesso a educagao por criancas e adolescentes

no pais é um direito, independente de sua nacionalidade ou condicao migratéria.

A tensdo da iniciativa privada fica ainda mais evidente ao observarmos
o0 Mapeamento Edtechs 2020, levantamento o qual explicita a relevancia da
pandemia em 2020 para o crescimento desse segmento de empresas, especialmente
aquelas que operam como modelo startup. O levantamento destacou que “muitos
recursos educacionais digitais serdo incorporados definitivamente e muitos outros
surgirao na esteira desse processo” (ABSTARTUPS; CIEB, 2021, p. 7), o que aqui
sugerimos como uma projecao para a manuten¢ao do processo de exclusdao que vem
se acentuando, seja por meio de estudantes sem acesso a dispositivos digitais e/ou
a internet, seja pela condicdo de professores(as) que nao recebem formacao
adequada para utilizagdo dos recursos, o que acaba gerando um duplo processo de

exclusdo das criancgas e adolescentes.

Em diversas entrevistas realizadas com gestores(as) escolares e
professores(as) da rede municipal de ensino de Boa Vista, o impacto da insercao
forcada da tecnologia sobre a pratica educativa ficou muito evidente, conforme

relato a seguir:

quando surgiu a questdo da necessidade de usar a tecnologia, foi um
sofrimento, sabe? [..] Para nos, foi impacto. Primeiro, que nés tinhamos
que criar, ¢, trabalhar de uma forma diferenciada agora. Era novidade para
todo mundo. E, criar grupos, convencer os professores, né, nés fizemos
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isso. Para a gente convencer professor, porque estava todo mundo em
casa, eu peguei o celular... Nos temos 34 turmas s6 de Fundamental. Ligar
para cada professor para convencer eles, para explicar para ele como
seria, convencer eles a se [abrirem] para essa nova realidade. Comecamos,
criamos os grupos, né, criamos os grupos, e foi quando comegou. No
primeiro momento, a prefeitura, ela nio foi... Nao foi obrigatéria a questdo
do curriculo. A prefeitura correu.. A Secretaria, juntamente com a
prefeitura, criou o programa "Aprendendo em casa".

E ai, os professores so colocavam 13, e ai, os alunos iam realizando sem,
num primeiro momento, sem muito comprometimento, por qué? Porque
achava que a pandemia ia passar, que aquele negocio ali ia, né?

Daf a coisa foi se esticando, né? Vocé sabe que a pandemia continuou, e ai
eles comegaram a ter, a pensar em outra forma. E os professores, uns ja
foram... Ai comecou a formacio, as orientagdes online, né, as [lives], né, a
Secretaria se organizando, aprendendo junto com os professores, como
todo o sistema nacional, que a gente sabe, e comecou a vir as informagdes.
Entdo, o professor que ndo tinha habilidade de dar, da questio de video,
essas coisas, né, foi muito dificil, dificil demais. (Informacao verbal)16

E importante considerar que a mesma gestora escolar que concedeu o
depoimento acima sobre o periodo de pandemia, que se iniciou em margo de 2020,
quase dois anos depois, em fevereiro de 2022, destacou em entrevista ainda ter
grandes dificuldades com uso de tecnologias: “Eu sou uma gestora "analfabyte". Eu

sou... Pra tecnologia...” (Informacgao verbal)l”

Considerando a expansdao das atividades das edtechs, dentre diversas
consequéncias e desfechos, para o recorte deste artigo € relevante termos em vista
duas potenciais repercussoes da normalizacdo de uma cultura digital na educacao,
uma relativa a exclusdo e outra relativa a controle dos sujeitos envolvidos, duas

condicoes que colocam criangas e adolescentes em situa¢des de vulnerabilidade:

1) a falta de acesso, por grande parte da populacgao, ao que se pode considerar
um “projeto completo de educagao”, promovendo a exclusdao dos mais vulneraveis a
partir das condicdes impostas aos(as) estudantes e suas familias - e até aos(as)
professores(as) -, a partir da exigéncia de disponibilidade de dispositivos e

conectividade dentro e fora de ambiente escolar;

2) amodificagdo do ecossistema escolar a partir da naturalizacdo do controle

dos corpos, do tempo e dos dados por dispositivos e recursos digitais, em uma

16 Informacdo concedida em entrevista semiestruturada. Boa Vista, 03 fev. 2022.
17 [dem.
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tendéncia de quantificacdo da educagao, mais do que de qualificacao individualizada

e coletiva da aprendizagem.

4, PLATAFORMIZACAO DA EDUCACAO

Generali et. al. (2021) destacam a alteracao das légicas dos processos de
aprendizagem impulsionada pelas plataformas digitais na Educacdo Basica,
fundamentadas em uma logica mercadologica de dataficacdo da educacgao, na qual a
arquitetura tecnoldgica passa a modelar os planos pedagogicos, permitindo a
rastreabilidade e o monitoramento do desempenho dos(as) estudantes. Segundo
estudos recentes, no Ensino Superior essa plataformizacdo e datificagdo da
educagdo (VAN DIJCK; POELL, 2018) vém trazendo como uma de suas
consequéncias a “uberizacdo da educa¢do” (CURBATOV, 2017), um processo que,
dentre outros impactos, tende a reduzir a relevancia social da educagao e a geracao
de novos conhecimentos, bem como intensificar a transformacao da educacdao em

commodities.

As escolas vém se configurando como grandes maquinas geradoras e
circuladoras de dados, além de promoverem uma enorme exposicdo das
imagens e vozes de professoras e professores, [..]. As escolas também se
configuram como maquinas geradoras de dados que promovem tipologias
de mercados financeiros especializados na mercantilizacdo dos direitos
de propriedade intelectual, por exemplo, sem mencionar a captagdo de
dados/informacoes sobre o comportamento midiatico de professores e
alunos da rede. (GENERALI et. al,, 2021, p. 4)

Paralelamente a mercadorizagdo e a tecnologizagdo dos recursos educativos
durante a pandemia, ap6s muitos meses sem acesso ao espac¢o escolar, também
vimos despertar uma vontade de “estar junto” presencialmente. Educadores(as) e
profissionais da saude passaram a detectar quadros de ansiedade e depressao cada
vez mais frequentes entre criancas e adolescentes, atribuidos ao distanciamento
social (VIDALE; BRITO, 2021). Somado a isso, as familias, enquanto cumpriam o
distanciamento social em casa, comecaram a perceber que o interesse dos(as)
estudantes pelos conteddos escolares também ficava muito aquém do que se
percebia antes da pandemia, com o ensino presencial, o que culminou em uma onda
de desmotivagio e abandono dos estudos (ITAU SOCIAL, 2021a). A mesma pesquisa,

dedicada a compreender os impactos da educa¢do nao presencial na perspectiva de
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estudantes e suas familias, realizada de forma longitudinal, sinalizou a importancia

do espaco escolar fisico para a aprendizagem:

Entdo, com essa interrup¢do das atividades presenciais, a rotina das
criangas foi profundamente alterada. Ndo s6 das criancas, mas dos
familiares, da escola! A crianga precisa interagir presencialmente na
escola com os outros amigos. Ela precisa desse espaco! (ITAU SOCIAL,
2021b, p. 21)

E relevante considerar que as aprendizagens sociais também se dio por meio
dessas interagdes. Sali et. al. (2021) entrevistaram criangas sobre o retorno as aulas
presenciais e, em seus depoimentos, observamos um sentimento positivo acerca do
término das atividades virtuais: “Gosto mais das aulas presenciais”, “Eu achei
positivo o retorno. [...] Nas aulas on-line eu ndo entendia muito bem o conteudo”,

“Esta sendo bom”.

Destacamos que isso nado significa, necessariamente, um repentino
desinteresse pela cultura digital, mas um desinteresse pelo atual modelo educativo
digital, especialmente quando totalmente remoto. O transito entre ambientes
digitais e fisicos, entre diferentes linguagens e o consumo simultaneo delas é natural
a novas geragdes conectadas.Segundo Agren (2020), no mundo midiatizado
ocidental, as culturas, os relacionamentos e as atividades sociais, por mais que se
deem de forma fisica, acabam afetadas por processos digitais. Cabe aos(as)
educadores(as) elaborar estratégias que se valham desse transito natural entre
fisico e digital, como a utilizacdo de gamificagdo para valorizar estratégias

pedagogicas ja existentes (0O'MARA; LAIDLAW; WONG, 2020).

A fim de tracar uma estratégia de aprendizagem consistente, se valendo de
recursos digitais, o caminho mais adequado nao seria partir de uma arquitetura
digital para o conteudo pedagdgico, mas sim o caminho inverso, de acordo com a
realidade de cada comunidade escolar. Ao pensar em educacao e aprendizagem a
partir de uma arquitetura tecnoldgica sistematizada, baseada em monitoramento e
rastreamento de dados, a fim de acompanhar progressos individuais, promove-se
uma homogeneidade (ou padronagem) de resultados de desempenho e ndao uma
heterogeneidade de aprendizagens. Ressaltamos que o sujeito que ndo integra esses

bancos de dados também fica restrito a ter sua evolugdo e suas dificuldades
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mapeadas e, portanto, passa a ndo ser possivel investir no progresso de sua

aprendizagem.

O gestor de uma das escolas municipais de Boa Vista, entrevistado para a
pesquisa, destacou que, apesar da falta de acesso a dispositivos eletronicos e a

internet dentre grande parte dos(as) estudantes de sua escola, pretende-se manter

o uso do recurso tecnoldgico pra melhorar, pra ampliar e pra diversificar
a pratica pedagogica. A pratica pedagdgica, ndo a comunicacdo. Porque a
comunicagdo é muito intensa, em tempo real, e nem sempre a gente vai
estar em tempo real no celular, no WhatsApp. Porque o professor tinha
[durante o tempo de escolas fechadas na pandemia] que estar em tempo
real, e isso consumia muito o professor. Esse tempo real eu queria passar
mais com o aluno. Tu ta entendendo? Porque eles estdo precisando. Mas o
uso de recurso tecnoldgico pra melhorar a pratica pedagogica do
professor, isso ndo pode parar. (Informagio verbal)18

Observa-se, portanto, a necessidade de caminhar para sistemas mais
equilibrados que contemplem o fornecimento de infraestrutura a partir de
estratégias amplas e sustentaveis, formacao continuada de educadores(as), além do
estabelecimento de dialogos e interacdes constantes com toda a comunidade

escolar.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A mesma escola que citamos no inicio do artigo, a qual falava de um “novo
normal” em 2020, passou a comunicar muito mais as interagdes humanas nao
mediadas pela tecnologia em 2021 (Figura 5), se colocando mais no papel de
“agéncia de socializacao” (BACCEGA, 2009), e menos de instituicao conteudista e

futurista.

18 Informacdo concedida em entrevista semiestruturada. Boa Vista, 01 fev. 2022.

-51-



SECULO XXI, Porto Alegre, V. 13, N22, Jul-Dez 2022

Figura 5 - Captura de tela das postagens de 10 de novembro a 10 de
dezembro de 2021 da Escola Concept no Instagram

R10 MOBIL UNITED NATIONS 2021 T

3 o Sl e

Fonte: Instagr.a.m @escolaconcept. Acesso em 10 dez. 2021.

Entendemos como elemento de extrema importancia o resgate da ideia de
educagdo como direito universal e como uma politica de Estado, especialmente
quando seu maior promotor - a escola - é vista como um espago criado para
“pavimentar as mudancas sociais no sentido da constru¢do da efetiva cidadania”
(ibidem, p. 20). Em um contexto de grande fluxo migratorio, como o da cidade de
Boa Vista (RR), que recebe milhares de venezuelanos em deslocamento e também
em busca de residéncia, é necessario pensar a educagdo como uma politica social, a
qual vise o acolhimento de criancas e adolescentes iniciando com a disponibilidade

de vagas na rede publica, mas sem se bastar com essa perspectiva instrumental de
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inclusio. E preciso conceder o acesso a diversidade de recursos educacionais e de
infraestrutura, além de prover adaptabilidade e abertura da instituicdo e da
comunidade escolar para a interculturalidade, a fim de incluir esses(as) estudantes
através do encontro das diferencas como estratégia de construcdo de conhecimento
e de combate a discriminacdo e a exclusdo. Trata-se, portanto, de pensar politicas
educacionais de longo prazo, visando a diversidade de contextos migratdrios
observados na atualidade, além de tornar-se flexivel para acolher tantos outros
fluxos que ainda estao por vir. A escola brasileira publica é, hoje, uma instituicdo que
possibilita o acesso dos(as) estudantes e suas familias a outros servigos basicos,

assim como também é um espaco que deve possibilitar o exercicio da cidadania.

Ao formarmos criancas e adolescentes a partir de l6gicas mercadologicas que
transformam a educacdo em commodities, e permitirmos a normalizacdo da
datificagdo de suas interagdes, certamente ampliaremos ainda mais o abismo entre
os incluidos e os excluidos, entre os conectados e os desconectados. Se a intencao é
reduzir a insustentavel exclusao social, que também sofre manutencao através da
educacdo, além do papel elementar da escola de acolher e educar, anteriormente
citado, a partir dela é necessario propor que educadores(as) e estudantes
desenvolvam literacias para ler o mundo em que estao inseridos(as), a fim de que
consumam mais criticamente conteudos e plataformas digitais (ou que se mobilizem
pela impossibilidade de consumo), inclusive aquelas impostas pelas escolas e redes
de ensino, atentando-se ao fato de que estar conectado ou desconectado implica em
um “jogo de poder” (PAIVA; CASTRO; OLIVEIRA, 2020, p. 837) que transcende a
escola e a educagdo. Mais do que arquitetos ou gestores da prdpria aprendizagem, é
urgente que estudantes reflitam sobre os processos aos quais sao submetidos, seja

de plataformizagdo, seja nas interagdes sociais propostas no espaco escolar.
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