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RESUMO

Neste artigo, o significado da palavra criatividade em um contexto de capitalismo avangado
sera analisado. Com base na analise do discurso e nos estudos sobre a governamentalidade de
Michel Foucault, o objetivo deste trabalho é compreender de que forma o fomento a criatividade
no século XXI tem se institucionalizado nas sociedades ocidentais. Para tanto, serdo trabalhados
os conceitos do si empreendedor (das unternehmerische Selbst) e do dispositivo de criatividade
(Kreativitdtdispositiv).
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ABSTRACT

In this article, the meaning of the word ‘creativity’ in a context of advanced capitalism will be analyzed.
Based on the discourse analysis and the gouvernamentality studies of Michel Foucault, the goal of this
article is to understand how the promotion of creativity in the 21* century has become institutionalized
in western societies. For that purpose, concepts of the entrepreneurial self and of the creativity dispositif
will be presented.
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Introdugao

Em um contexto pos-fordista de inovagdes aceleradas, relagcdes de
trabalho temporarias e énfase no capital imaterial, a palavra ‘criatividade’ tem
se destacado ndo apenas pela frequéncia com que é evocada, mas também pela
conotagdo positiva que quase unanimemente lhe é conferida. Conceitos como
creative industries, creative economy, creative class e creative city, os quais surgiram
e se multiplicaram rapidamente nas dltimas décadas, revelam um fen6meno nao
meramente semantico, mas sobretudo social: o desenvolvimento sistematico de
um ideal de criatividade no século XXI.
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Percebida como uma solu¢do para os mais diversos problemas
(BROCKLING, 2007, p. 154), a criatividade tem sido requisitada com
entusiasmo crescente nos mais variados setores das sociedades ocidentais.
Ademais, a referéncia ao criativo tem ocorrido cada vez mais em contextos
do empreendedorismo, tornando dificil o ato de falar em criatividade sem se
mencionar a industria, a inovagao e os negdcios (HARRIS, 2014, p.02-03). Para
muito além de aspiragdes artisticas individuais, a busca pelo criativo revela-se,
hoje, nos habitos de consumo, nas relagdes de trabalho, na reestruturagdo de
organizagdes e até mesmo na elaboragdo de programas politicos. O apelo ‘Seja
criativo!’ tem se tornado, de fato, um “mantra da pds-modernidade” (BECKER,
2007, p.23, tradugdo da autora).

No meio académico-cientifico, a pesquisa sobre criatividade, cuja base
ha mais de sessenta anos esta assentada sobre os campos da psicologia e da
neurociéncia, concentra-se nao na definicao de ‘criatividade’ em si, mas sim na
identificagdo de gatilhos do potencial criativo. Teorias como a do ‘pensamento
divergente’ (Guilford), do ‘pensamento cinético’ (Gordon) e do ‘estado Flow’
(Csikszentmihalyi), as quais sdo definidoras da pesquisa sobre criatividade
nas ultimas décadas, partem, invariavelmente, de uma premissa comparativa:
criativo é aquele que tem ideias mais originais e/ou mais surpreendentes do que
os outros. A consequente escolha pelo foco na otimizacgao da criatividade nessas
teorias revela, com efeito, uma crenc¢a fundamental na criatividade como algo
que deve ser almejado e intensificado.

Verdade seja dita, atualmente, imaginar alguém (individuo ou institui¢do)
que, deliberadamente, nao deseje ser criativo ¢ um pensamento que causa muito
estranhamento, beirando o absurdo (RECKWITZ, 2012, p.09). Tal imperativo da
criatividade pode ser visto como um dos possiveis desdobramentos da chamada
‘democratizacao da criatividade’ (HARRIS, 2014, p.02), a qual prega que todos
os individuos sao capazes de ser criativos. Ainda que tal democratizacao, aliada
a institucionaliza¢do do fomento a criatividade, ofereca motivos suficientes para
ser celebrada, a caréncia de uma reflexdo mais profunda sobre esse processo no
meio académico ¢, no minimo, uma pena.

Neste artigo, pretende-se incitar tal discussao, demonstrando de que
forma a democratizagdo e o imperativo da criatividade interagem. Para o
desenvolvimento de tal analise, o artigo divide-se em trés partes. A primeira
apresenta conceitos basicos da analise do discurso e dos estudos sobre a
governamentalidade de Michel Foucault, fundagdo tedrica do presente
trabalho. A segunda trata do conceito desenvolvido por Ulrich Brockling sobre
o ‘si empreendedor’ (das unternehmerische Selbst), essencial para analisar a
subjetividade do individuo nas sociedades ocidentais contemporaneas. A terceira
parte, baseada no ‘dispositivo de criatividade’ (Kreativititsdispositiv), de Andreas
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Reckwitz, busca tecer uma analise mais profunda sobre a criatividade como
competéncia fundamental no século XXI.

Analise do discurso e governamentalidade

A esséncia do pensamento foucaultiano ndo é uma andlise cronologica
de um sujeito historico transcendental, mas sim uma analise histérica sobre a
producdo de verdades. O que Foucault problematiza sdo as bases das relagdes
sociais, é o incontestavel, é:

o0 ‘sujeito’ como unidade autonoma e instdncia moral soberana; o ‘corpo’ como
base natural de todas as experiéncias; a ‘sexualidade’ como expressio de um
desejo compulsivo e da natureza humana; [...] a ‘Histéria’ como concebida a
partir de um modelo de continuidade, de tradi¢ao, de memoria (BUBLITZ,
2002, p. 33, tradugdo da autora).

Foucault percebe a Histéria como algo contingente, marcado pela
aleatoriedade. Por isso, na sua pesquisa, um ‘discurso’ nado é uma manifestacao de
um sujeito pensante, nao € algo oculto a ser desvendado, mas sim a regularidade
com que certos enunciados acontecem em um determinado momento. Discursos
sdo, nesse sentido, praticas descontinuas, as quais podem se somar ou apenas
coexistir, mas também se excluir umas as outras (FOUCAULT, 1974, p.82).
Discursos nao sdo, portanto, meros simbolos em forma escrita ou falada, mas sim
praticas a partir das quais regras e verdades sociais sistematicamente emergem ou
desaparecem. A pratica discursiva é definida por Foucault como “um conjunto
de regras anonimas, historicas, sempre determinadas no tempo e no espago, que
definiram, em uma dada época e para uma determinada drea social, econdmica,
geografica ou linguistica, as condi¢cdes de exercicio da fung¢do enunciativa”
(FOUCAULT, 2008a, p. 133).

Nesse contexto, um dos objetivos da analise do discurso é identificar
quais enunciados se tornaram temporariamente estaveis na sociedade por meio
de uma pratica discursiva (SARASIN, 2005, p.105). Tendo em vista que uma
determinada prética discursiva se articula com praticas sociais e institucionais,
estabelece-se uma interagdo entre elas, na qual o saber é uma forma de regulacao
e relacdes de poder sdo exercidas (DELEUZE, 1987, p. 100). A rede por meio da
qual tais relagdes entre poder e saber se estabelecem ¢ denominada por Foucault
como ‘dispositivo’. Analisa-se, assim, com um dispositivo, ndo por que, mas sim
como certas relacdes entre poder e saber se estabelecem (MAASEN, 2009, p. 43).

Mais que um discurso, um dispositivo ¢, portanto, uma teia de praticas
discursivas e de estruturas de poder, é um conjunto de regras e procedimentos
que perpassa os mais diferentes setores e institui¢des da sociedade (RECKWITZ,
2012, p.49-50). Sem que haja atores sociais coordenando-o conscientemente, e,
apesar de heterogéneo, um dispositivo pode ser identificado pela sua ordem do
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saber: em sualoégica cultural, um dispositivo afirma sistematica e estrategicamente
determinados modelos individuais, sociais, econdmicos, politicos, enquanto
refuta outros (RECKWITZ, 2012, p.49).

Para além de sua analise sobre as relacdes entre poder e saber, Foucault
investiga as praticas de subjetivagdo na sociedade, isto é, de que maneira sujeitos
se desenvolvem em sua individualidade, se referem a si mesmos e se identificam
como individuos autonomos e livres (SARASIN, 2015, p.13). No centro dessa
reflexdo, esta a ideia de ‘governo’, que se configura como uma interligacao, tanto
entre relacdes de poder e formas de governar, quanto entre relagoes de poder
e praticas de subjetivagdo. Com o neologismo ‘governamentalidade’, que ¢ a
fusao das palavras governo (gouvernement) e mentalidade (mentalité), Foucault
procura observar o conjunto de praticas, técnicas e institui¢des que possibilitaram
o surgimento do Estado liberal moderno (FOUCAULT, 2004a, p.219).

O Estado liberal moderno nao é necessariamente visto como uma estrutura
administrativa e institucional, mas muito mais como uma combinagio entre
praticas coercitivas e praticas de subjetivacdo dentro da mesma estrutura politica
(FOUCAULT, 1987, p.248). Nesse sentido, Foucault identifica na arte liberal de
governar a busca pela lideranga de individuos, os quais sdo compreendidos como
parte de uma populagdo. A populagdo, por sua vez, ndo é apenas o instrumento
com que se governa, mas também o objetivo do governo em si: seja ele melhorar
suas condigdes de saude, seja aumentar sua riqueza (FOUCAULT, 2004a, p.158).
Diante disso, a tarefa de producao e reprodugido de uma sociedade homogénea
requer o desenvolvimento de dispositivos de seguranga, os quais garantem processos
econdmicos e demograficos de controle da populagao (SARASIN, 2005, p. 176).

Assim sendo, busca-se na populagdo a manutencao de uma espécie de
sujeito coletivo, enquanto que a diversidade do individuo é compreendida como
um instrumento para praticar coergdo sobre a populacao (NITSCH, 2013, p.72).
Partindo dessa perspectiva, Foucault entende o liberalismo - e isso vale tanto para
o liberalismo classico dos séculos XVIII e XIX, quanto para o neoliberalismo do
século XX - menos como uma ideologia e muito mais como uma racionalidade
politica, uma arte de governar, a qual nao necessariamente se impde por meio
de institui¢cdes, mas sim pela expansdo de praticas coercitivas que, a partir da
ideia de populagao, abrangem a sociedade como um todo e para muito além do
aparato estatal (BROCKLING, 2007, p. 78).

No Estado lliberal, ainda que nao seja possivel controlar a populagdo até
o nivel do individuo, é preciso que exista uma ordem social que funcione de
acordo com a sua racionalidade politica (SARASIN, 2005, p.180). Nesse cendrio,
o conceito de ‘liberdade’ emerge como fator fundamental do liberalismo, pois é,
com base na ideia de liberdade, que tal ordem ¢ criada. A governamentalidade

liberal, contudo, ndo apenas produz liberdade, mas também a consome, pois ela
s6 pode funcionar se existe efetivamente certo numero de liberdades: liberdade
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de mercado, liberdade do vendedor e do comprador, livre exercicio do direito
de propriedade, liberdade de discussdo [...] A nova razdo governamental ne-
cessita portanto de liberdade, a nova arte governamental consome liberdade
(FOUCAULT, 2008b, p. 86).

Em uma dindmica em que liberdade é constantemente produzida e
consumida, a arte liberal de governar se apresenta como “gestora da liberdade
[...]. Nao é o ‘seja livre’ que o liberalismo formula. O liberalismo formula
simplesmente o seguinte: vou produzir o necessario para tornar vocé livre. Vou
tazer de tal modo que vocé tenha a liberdade de ser livre” (FOUCAULT, 2008b,
p. 86-87).

A liberdade do individuo néo é, portanto, algo que existe por si s6, mas
sim uma condi¢ao que é produzida e limitada por meio de relagcdes de poder. Visto
que a liberdade do individuo é um estado fragil sob constante ameagca, fazem-
se necessarias constantes intervengoes, isto ¢, novos mecanismos de seguranca
que mantenham as condi¢des de existéncia da liberdade (LEMKE, 2000, p.14).
E, portanto, a partir do ideal de garantia da liberdade, que dispositivos de
seguranca alcangam a totalidade da sociedade até o nivel do individuo. Liberdade
e seguranga tornam-se, entdo, conceitos quase indissocidveis. (FOUCAULT,
2004a, p.79). Nesse contexto, dispositivos de seguranca manifestam-se em forma
de praticas discursivas, coercitivas e de subjetivagdo, as quais, orientadas pela
imprevisibilidade do futuro, trabalham com um sentido muito especifico de
liberdade: o de constante ameaga (VASILACHE, 2014, p.146).

Na realidade neoliberal, tal nocao de liberdade é exacerbada, visto
que a busca pela garantia de liberdade parte, exclusiva e naturalmente, do
pressuposto de riscos calculaveis e decisdes estratégicas. Por meio de redes de
confianga e praticas de monitoramento, procura-se suprimir riscos e contornar o
imprevisivel. A liberdade tem, portanto, um preco: “o monitoramento continuo.
Onde quer que a liberdade aparega em nossa era neoliberal, ha monitoramento,
auditoria, regulagdo de normas” (OSBORNE, 2001, p.15, tradugdo da autora).

Esse monitoramento constante da liberdade por meio de dispositivos
de seguranca constitui, na teoria foucaltiana, a racionalidade liberal em si. Aqui
¢ importante ressaltar que, para Foucault, ‘racionalidade’ nao se refere a uma
razdo transcendental e superior, mas sim a praticas historicas, nas quais formas
de percepcdo e de julgamento sao geradas. Assim, o que ele busca com esse
termo nao é classificar determinadas praticas entre racionais e irracionais, mas
sim identificar qual tipo de racionalidade é empregado em um dado momento -
pois hd sempre uma racionalidade inerente a uma determinada pratica (LEMKE,
2000, p.20).

No Estado liberal moderno, Foucault identifica como instrumentos
de manuten¢do da racionalidade tanto tecnologias de dominagdo, quanto
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‘tecnologias de si’ (FOUCAULT, 2004b, p. 323). Enquanto aquelas objetivam a
sujei¢do do individuo por meio da dominagdo, essas sdo orientadas pela auto-
regulacdo e auto-realizagdo do individuo. As tecnologias de si

permitem aos individuos efetuar, com seus proprios meios ou com a ajuda de
outros, um certo nimero de operagdes em seus proprios corpos, almas, pensa-
mentos, conduta e modo de ser, de modo a transforma-los com o objetivo de
alcangar um certo estado de felicidade, pureza, sabedoria, perfeicdo ou imorta-
lidade (FOUCAULT, 2004b, p. 323-324).

Tais tecnologias possibilitam, desse modo, o surgimento de novas formas
de o sujeito se relacionar consigo mesmo. As tecnologias de si exercem, com
efeito, um papel central nas sociedades ocidentais, pois permitem que individuos
influenciem a si mesmos e se regulem de acordo com a ordem racional vigente.

A governamentalidade, entendida como a interagdo entre tecnologias
de coercao e tecnologias de si, manifesta-se, portanto, ndo na opressao de
subjetividades, mas, sobretudo, na produgao delas (FOUCAULT, 2004b, p.324).
Nesse sentido, a arte liberal de governar “nao opera exclusiva e necessariamente
por meio de proibi¢cdes implicitas ou explicitas, mas sim e exatamente por meio
de seu poder de mover sujeitos em dire¢do a um determinado comportamento”
(LEMKE, 2000, p.29, tradugdo da autora). Assim sendo, com base nos estudos
da governamentalidade, ¢ possivel identificar, na realidade atual, uma série de
tecnologias que modelam o comportamento do individuo. Isso engloba tanto
praticas de dominagdo, controle e normalizacao do individuo, quanto praticas
que o estimulam no desenvolvimento de sua subjetividade.

O individuo como empreendedor de si mesmo

Baseado na ideia de governo no sentido foucaultiano, Ulrich Brockling
desenvolve o conceito do ‘si empreendedor’ (das unternehmerische Selbst),
tecendo uma analise sobre praticas que apontam para um determinado processo
de subjetivagdo em vigor nas sociedades ocidentais. Assim como para Foucault,
também para Brockling a ideia de liberdade tem um significado fundamental
na constru¢do do sujeito contemporaneo. Isso nao significa, contudo, que, no
neoliberalismo da atualidade, a racionalidade politica pregue um ‘regime da
liberdade’, no qual os individuos sao ‘obrigados’ a ser livres. O foco nao esta no
imperativo da liberdade como valor universal, mas sim na produgédo, na gestao
e na organizacao da liberdade, desde o nivel estatal até o nivel do individuo
(FOUCAULT, 2008b, p. 86-87; BROCKLING, 2007, p. 80).

Para o individuo, a liberdade torna-se, na pratica, sindbnimo de fazer
escolhas de acordo com as possibilidades que estdo a sua disposi¢cio em
determinado momento. A manutengdo da liberdade, assim, for¢a o individuo
a tomar decisdes na mesma medida em que as oferece. Nesse sentido, como ele
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conduz sua vida se reduz rapidamente a uma sequéncia de decisdes estratégicas.
Isso implica a crenga de que o individuo é o tnico agente responsavel pelos seus
proprios fracassos (BROCKLING, 2007, p.26).

Como consequéncia disso, a relagao do individuo consigo mesmo torna-
se um ‘projeto de si’, no qual ele usa da sua liberdade de forma estratégica,
buscando garantir o seu bem-estar ou sucesso. A condugao de tal projeto, com
ou sem o auxilio de “consultores profissionais, terapeutas, coaches ou outras
autoridades”, estd sempre “sujeita ao auto-monitoramento” (BROCKLING,
2007, p.27, tradugao da autora). De fato, clichés como ‘know yourself ou ‘master
yourself incorrem, repetidamente, em praticas de auto-regulacdo — sejam elas
praticar meditagdo, sejam escrever um didrio, sejam fazer terapia (ROSE, 1998,
p.29). E, portanto, por meio do auto-monitoramento, que o individuo busca
constantemente ajustar a trajetoria da propria vida, mesmo consciente de que
as chances de fracasso andam juntas com as de auto-realizacio (BROCKLING,
2007, p.27).

Paralelamente a isso, o incentivo massivo a tomada de iniciativas
empreendedoras é uma das caracteristicas centrais das sociedades ocidentais,
influenciando intensivamente também as praticas de subjetivagdo vigentes. Por
meio do conceito do homo oeconomicus, a teoria do capital humano descreve
o individuo “ndo como parceiro de troca, mas sim como o ‘empreendedor de
si’, que ¢ para si mesmo seu proprio capital, seu préprio produtor e sua prépria
fonte de posses” (FOUCAULT, 2004a, p. 314, traducdo da autora). Nesse cenario,
consumidores ndo sdo mais vistos como usudrios passivos, mas sim como
produtores ativos: em busca de maxima satisfacao, a compra de bens e servicos
passa a significar o gerenciamento de diferentes variaveis, principalmente do
fator tempo. Isso significa ndo apenas um processo de economiza¢do do tempo
de trabalho, mas também do tempo de consumo.

Partindo disso, um espectro completamente novo de atividades
passa a ser integrado pela teoria do capital humano, e os individuos passam
a ser compreendidos como instituicdes econdémicas idénticas a empresas
(BROCKLING, 2007, p.88). Enquanto empresa, o individuo precisa ser
gerenciado e monitorado, com o intuito de melhor se posicionar no mercado.
Desse modo, o imperativo do empreendedorismo tem por consequéncia nao
apenas a crescente comoditizagdo dos mais variados setores da sociedade e da
vida privada, mas também a expansdo da logica de concorréncia até a esfera
individual. A competi¢ao configura-se, assim, ndo apenas como um principio
central do empreendedorismo, mas também como um mecanismo ideal de
condicionamento e regulacao do individuo, pois ela “ndo opera contra a busca
individual pela vantagem, mas exatamente por meio desta” (BROCKLING, 2007,
p. 106, tradugdo da autora).
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A dinamica da governamentalidade neoliberal manifesta-se, portanto, na
competicdo como tecnologia de dominagdo, e na busca pela maximizagao das
habilidades competitivas individuais como tecnologias de si (BROCKLING, 2007,
p.107). Por conseguinte, no centro da subjetividade da racionalidade neoliberal,
emerge a imagem do ‘si empreendedor’: um sujeito autonomo e livre, um ‘si’
capaz de tomar decisdes estratégicas em busca do auto-aprimoramento, um ‘si’
que se sente responsavel pelo seu proprio destino em um mundo desregulado,
um ‘si’ que, por meio da auto-regulacdo e do auto-aprimoramento, almeja se
manter competitivo nos mais diversos aspectos da sua vida (BROCKLING, 2007,
p. 107; MAASEN, 2007, p. 07).

Esse cendrio revela que, por mais que o individuo nao tenha a obrigacao de
obedecer as autoridades politicas, morais ou religiosas nas sociedades ocidentais
atuais, isso ndo significa que a sua subjetividade esteja imune a influéncia de
mecanismos de regulagdo. Na verdade, tais mecanismos sdo, no presente,
apenas mais dificeis de distinguir, ja que as interacdes entre relagdes de poder e
subjetividades se tornaram mais complexas. Ademais, as praticas que envolvem
a ideia do si empreendedor, ainda que digam respeito a objetivos individuais,
nao deixam de ter uma influéncia importante em como ele vé, por exemplo,
a politica - ja que o si empreendedor ndo percebe mais a si mesmo como um
sujeito com deveres e responsabilidades dentro de uma sociedade, mas sim como
um individuo com direitos e liberdades (ROSE, 1998, p. 151).

A complexidade do ideal do si empreendedor pode ser identificada na
dindmica ambigua que o projeto de si, invariavelmente, estabelece: por um lado,
a busca do individuo pela maximizac¢do da sua felicidade, da sua qualidade de
vida e das suas vantagens comparativas aumenta a sua autonomia; por outro,
instrumentaliza as proprias escolhas autdbnomas em nome da manutencao do
seu estilo de vida empreendedor (ROSE, 1998, p. 158). Consequentemente,
por meio do ideal do si empreendedor, os valores do empreendedorismo
penetram a vida privada cada vez mais profundamente, manifestando-se em
forma de praticas de auto-regulacao. No caso da vida amorosa, por exemplo,
se o individuo esta insatisfeito com as prdprias expectativas ou escolhas, nao
faltam textos de auto-ajuda a sua disposi¢ao. Neles, as técnicas de solugao de
problemas apresentadas referem-se, invariavelmente, a praticas de otimizagao
de si mesmo: se o leitor esta tendo dificuldades amorosas é porque ele precisa
reavaliar e reajustar sua aparéncia, seu comportamento ou até o que ele deseja
para si mesmo; ou seja, ele precisa se adaptar e precisa aprender a botar em
pratica tais mudangas. Isso significa que, também nas relagdes amorosas, assim
como na maoria das outras areas da vida privada, a prontidao para aprender
novas técnicas de auto-regulagdo configura-se, com efeito, como um pré-
requisito (BROCKLING, 2007, p. 60).
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De fato, a prontiddo para a aprendizagem permanente (life-long learning)
¢ caracteristica essencial da figura do si empreendedor, ja que, para ser mais
atraente, mais inovativo, mais inteligente ou mais bem-sucedido que os outros, o
individuo precisa estar em um modo de constante aprimoramento. No ambiente
de trabalho, a disposicdo para a aprendizagem continua é extremamente
valorizada, muitas vezes até mesmo mais do que as formas de aplicacao do
conteudo que esta sendo aprendido. Assim, mais do que a produtividade do
trabalhador, ¢ a ‘rentabilidade do seu proprio capital” que é requisitada (OSTEN,
2007, p. 104).

Isso significa que, por meio da competigdo e da necessidade de tomar
decisoes estratégicas nas mais variadas dreas, o si empreendedor estd cada vez
mais em busca da maximizagao do seu proprio capital, que, por sua vez, signfica
a maximizagdo da sua prépria existéncia (ROSE, 1998, p.151). A necessidade
profunda do individuo em responder para si mesmo perguntas como ‘Quem sou
eu?” ou ‘Como eu posso me auto-realizar?” bem ilustra o quanto o projeto de si
estd einraizado na subjetividade contemporanea (LOREY, 2007, p. 127).

Nesse sentido, o ideal do si empreendedor tem se configurado ndo tanto
como uma opg¢ao para o individuo, mas muito mais como uma norma na busca
pela garantia da propria existéncia (BROCKLING, 2007, p.283). Ademais,
na realidade neoliberal, mesmo que a execu¢ao do projeto de si traga, em um
dado momento, resultados satisfatorios para o individuo, ha sempre novas
ameagas, novos fatores a ser considerados. Estes, por sua vez, exigem que o auto-
monitoramento e a busca pela auto-otimizagdo nao cessem jamais, fazendo com
que o projeto de si jamais se conclua (BROCKLING, 2007, p.283).

A figura do si empreendedor, permanentemente preparado para
se aprimorar e se ajustar as exigéncias externas com uma devo¢do quase
que incondicional, revela-se, desse modo, como um projeto extremamente
frustrante: assim que determinados objetivos sao alcangados, novos motivos
para aprimoramento sdo identificados. Além disso, mesmo se o ideal do si
empreendedor pudesse ser alcangado, isso significaria, simplesmente, que a
logica de regulacao do mercado foi capaz de, finalmente, penetrar até o nivel mais
profundo da subjetividade do individuo (BROCKLING, 2007, p.283).

Em uma realidade cada vez mais incerta e orientada para a competicao,
a busca pela criatividade esta cada vez mais profundamente ligada ao ideal do si
empreendedor, pois 0 auto-monitoramento e o auto-aprimoramento exigem do
individuo que ele esteja constantemente se ‘reinventando’. A ideia de criatividade
surge, entdo, como “a religido civil do si empreendedor” (BROCKLING, 2007,
p. 153, tradugdo da autora), pois o auto-monitoramento e auto-aprimoramento
ininterruptos requerem nao apenas persisténcia, mas também crenga suficiente
na capacidade de criar novas formas de superar as adversidades. Como toda
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religido, também a criatividade no sentido neoliberal implica a existéncia de
determinadas convicg¢des, de praticas sociais, de instituicoes e de autoridades no
assunto (BROCKLING, 2007, p. 153). Na proxima secio, serdo tratados esses
fatores que configuram o chamado ‘dispositivo de criatividade’ na atualidade.

O dispositivo de criatividade

Como visto, na governamentalidade neoliberal, liberdade, auto-
monitoramento, determina¢do e responsabilidade pelas proprias escolhas sdo
valores centrais, os quais sao regulados tanto por praticas de coercao quanto
de subjetivagdo. O crescente apelo a criatividade nos mais diversos setores da
sociedade configura-se do mesmo modo: qual tipo de criatividade ¢ incentivado
ou desestimulado, quais ideias ou comportamentos sdo considerados criativos
e até mesmo quais sdo os fins e meios de aplicagdo da criatividade sao partes
de uma determinada pratica discursiva. Eles sdo, portanto, conceitos definidos,
orientados e geridos por diferentes tecnologias de coercao e de si. O estimulo a
criatividade predominante na atualidade esta, assim, sujeito a uma racionalidade
especifica: a neoliberal (BROCKLING, 2007, p. 154).

Buscando analisar os diversos fatores que possibilitam que o ideal de
criatividade neoliberal se torne uma forca modeladora das sociedades ocidentais
contemporaneas, Andreas Reckwitz (2012) cunhou o termo ‘dispositivo de
criatividade’ (Kreativitditsdispositiv). Em sua pesquisa, Reckwitz (2012) observa
que, com o dispositivo de criatividade, uma forte dindmica entre o desejo
individual de ser criativo e a exigéncia social no que diz respeito a criatividade
tem se estabelecido. Essa complexa interacao tem resultado no estabelecimento
de um modelo normativo de criatividade no cerne da sociedade e da cultura
ocidental - isto é, um ideal especifico de criatividade esta sendo profundamente
institucionalizado (RECKWITZ, 2012, p.10).

Dentre os fatores que possibilitaram que o dispositivo de criatividade tenha
se desenvolvido, Reckwitz (2012, p. 15) identifica a expansdo das artes, a revolugao
da midia, a comoditizacdo, a diversificacdo de produtos e a individualizacdo. Para
ele, esses fatores ndo sdo apenas constitutivos do dispositivo de criatividade, como
também sdo fendmenos paralelos ao processo de racionalizagdo e desestetizag¢ao
da sociedade durante o desenvolvimento capitalista do século XX.

Representada principalmente nos movimentos vanguardistas, a expansao
da arte é definida como a penetragdo da arte no cotidiano e a estetizacdo de
objetos e de estilos de vida, os quais representam uma reagao a racionalidade
e a desestetizagdo do capitalismo moderno (RECKWITZ, 2012, p. 106).
Concomitamente a essa busca pela estetizagdo do dia-a-dia acontece também
a revolucdo da midia, a qual transforma a percepcao sensorial do individuo e,
permanentemente, reestrutura o seu senso estético — desde a criacdo do cinema
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e da fotografia no final do século XIX até a revolugdo digital do século XXI
(RECKWITZ, 2012, p.35).

Aliada a esses fatores, ha ainda a producdo de bens de consumo
essencialmente estéticos, a qual ndo apenas objetiva a criacdo de simbolos e
sentimentos para determinado publico, como também fortalece a expansao
da comoditizagido e da valorizagdo do capital imaterial. Ainda que ja iniciado
durante o modelo fordista de produ¢ao e consumo de bens em massa, tal processo
de comoditizagdo, isto é, de atribuicdo de valores a bens antes imensuraveis
(RECKWITZ, 2012, p. 37), manifesta-se com forga significativa no pds-fordismo.
E, desse modo, que, a partir dos anos 1970, caracteristicas estéticas passam a
ter uma influéncia decisiva na escolha de um produto, e que a compra de um
bem passa a se tornar sinonimo de escolha de um estilo de vida. Isso resulta no
desenvolvimento de uma produc¢ao de objetos de consumo cada vez mais orientada
para a experiéncia sensorial e emocional do sujeito (RECKWITZ, 2012, p.37-38).
Complementar a essa estetizacdo da produgdo e do comportamento de consumo,
ocorre também a diversificagdo de produtos, isto é, o aumento significativo de
tipos de produtos que sdo colocados a disposicao do individuo, desde maquinas
para fins técnicos até acessorios corporais. Precisamente, o aprofundamento das
relagdes estéticas entre o sujeito e o que ele consome s6 se tornou possivel com
essa diversificacao do que ¢ oferecido (RECKWITZ, 2012, p. 37-38).

Por fim, ha o desenvolvimento de praticas sociais e culturais centradas na
ideia da individualidade. O foco na analise do sujeito, fomentado pelas ciéncias
humanas e pela psicologia desde o século XVIII, estimula uma observa¢ao mais
intensa e consciente do individuo, na qual a percepgdo do ‘si’ é cada vez mais a
de uma “unidade independente” (RECKWITZ, 2012, p. 38, tradugao da autora).
O interesse no ‘eu interior’ intensifica, desse modo, a interpretacao das emocdes
e dos desejos do individuo (RECKWITZ, 2012, p. 40).

A partir da interacio dos fatores supracitados, o dispositivo de
criatividade exerce um efeito duplo na sociedade: de um lado, uma orientagao
radical do estético para a inovagdo; do outro, uma forte identifica¢ao do novo
com a figura de um produtor. Nisso, o consumidor configura-se como receptor,
o qual desenvolve uma atencdo especial e emotiva em relacdo ao que é novo e
estético (RECKWITZ, 2012, p. 38). O dispositivo de criatividade manifesta-se,
desse modo, como uma interse¢ao entre o processo de estetitzagdo da economia e
o ‘regime do novo’ na sociedade (RECKWITZ, 2012, p. 40). Isso significa que, por
meio do dispositivo de criatividade, a dinamica de produgao e recep¢ao do novo
como experiéncia estética é alavancada, pois praticas criativas e competéncias
individuais encorajam, sistematicamente, “o espectador social a procurar, em
todo o lado, pelo esteticamente novo e por realiza¢des criativas” (RECKWITZ,
2012, p. 17). Com o dispositivo de criatividade institucionaliza-se, entdo, um
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regime em que o novo ¢ percebido pelo individuo como um estimulo positivo e
estético-afetivo a ser buscado (RECKWITZ, 2012, p.40).

Nesse contexto, a criatividade passa a ser relacionada cada vez mais
com vivéncias estéticas, e mesmo o entendimento sobre o que significa a auto-
realizacdo para o individuo passa a englobar uma percepcio de criatividade
como algo que se relaciona com todas as experiéncias de vida. A criatividade,
assim, passa a ser relacionada ndo apenas com atos criativos ou habilidades
na resolucdo de problemas, mas também com a permanente transformacgao
de momentos cotidianos em percepc¢oes estéticas (RECKWITZ, 2012, p. 220).
Tal foco nas percepgdes estéticas e na inovagao pode ser entendido como uma
forma de antagonizar a falta de motiva¢ao cronica do individuo no capitalismo
avancado (RECKWITZ, 2012, p. 156). A criatividade emerge, assim, como um
fator cada vez mais necessario, tanto na vida privada, quanto na vida social.

No ambiente de trabalho, no entanto, o ideal de criatividade é estimulado
de forma objetiva e programada, visto que se reduz, geralmente, a medidas de
carater técnico e estrutural (RECKWITZ, 2012, p. 164). Isso se manifesta,
por exemplo, na instauracdo de hierarquias planas, na reestruturagdo dos
ambientes de trabalho, ou na sistematizagdo de mecanismos de recompensa
para os empregados considerados mais criativos — medidas que sdo tomadas,
consciente e estrategicamente, em nome do desenvolvimento técnico, por meio
da maximizagdo da produtividade e do potencial inovador dos empregados.

Nesse contexto, a cultura motivacional organizacional, a qual baseia-se
em teorias como a ‘teoria das relagdes humanas’, de Abraham Maslow, percebe
tanto produtores quanto consumidores como sujeitos que sdo orientados pelo
estético(RECKWITZ,2012, p. 156). A administragdo moderna, assim, desenvolve
estratégias baseadas nas necessidades e desejos ndo apenas de clientes, mas
também de empregados. De fato, para a produgao de experiéncias emocionais, é
essencial que se encontre empregados (ou produtores) que se identifiquem com
o seu local de trabalho e que busquem relagdes de trabalho significativas para si
emocionalmente (RECKWITZ, 2012, p. 143). Paralelamente a isso, a pesquisa na
area daadministragdo instiga um modelo de individuo, que deve, invariavelmente,
buscar a auto-realizagdo - seja por meio de terapia, seja pela busca de coaching
nos mais diferentes assuntos (RECKWITZ, 2012, p. 215). Soma-se, assim, a um
modelo que confirma o ideal do si empreendedor, duas caracteristicas relevantes:
a necessidade de experiéncias estético-afetivas e a busca permanente pelo novo.

Nesse processo de interligacdo entre a motivagdo individual do
trabalhador e as necessidades da organizacdo no que diz respeito a inovagdo, a
ideia de ‘cultura’ - em oposi¢do a antiga forma burocratica de administragao
apoiada na ‘racionalidade’ — ¢é institucionalizada como base para a conexdo
emocional do sujeito com a empresa em que trabalha (RECKWITZ, 2012, p.

- 64 -



SECULO XXI, Porto Alegre, V. 8, N°1, Jan-Jun 2017

185). Tal foco na cultura da empresa a influencia em dois niveis: o da criagao
permanente de ideias e simbolos; e o do estabelecimento de valores e identidades
comuns, 0os quais constroem uma base para o trabalho coletivo. Isso significa
que, por um lado, a cultura da empresa é fluida e dinamica e, por outro, estavel e
solida (RECKWITZ, 2012, p. 185).

Para Reckwitz (2012, p. 183), essa nova realidade do gerenciamento
organizacional, aliada ao desenvolvimento da moda, da publicidade e do design,
forma a base cultural para o surgimento da economia estetizada, a qual, por
sua vez, soluciona o problema da falta de motiva¢do do individuo, tanto como
produtor, quanto como consumidor no capitalismo avancado. Isso porque a
industria criativa ndo apenas adressa o individuo esteticamente, mas também
estimula a sua sensibilidade estética por meios de ofertas de estilos de vida e
experiéncias cada vez mais diferenciadas (RECKWITZ, 2012, p. 183).

No cerne desse processo de estetizagdo da economia esta, assim, “a
circulagdo de simbolos, experiéncias sensoriais e emog¢des” (RECKWITZ, 2012,
p. 194). Na criacdo e no consumo de tais simbolos e experiéncias afetivas, a
criatividade emerge como um fator tdo essencial quanto complexo: dificil de
definir, quase impossivel de ensinar e complicada de avaliar, a criatividade é um
recurso que tem se tornado “a commodity mais valiosa no mercado do século
XXI” (HARRIS, 2014, p. 02-03, tradugao da autora).

No que diz respeito a pesquisa cientifica sobre a criatividade, a capacidade
criativa tem sido amplamente retratada como um processo cognitivo normal e
cotidiano. Essa afirma¢do ndo apenas intensifica a ideia de que todo individuo
¢ criativo, mas também confere um status a criatividade de um processo que
pode, a qualquer momento, ser ativado. O ‘ser criativo’ torna-se assim, uma
regra e nao mais a exce¢do no aparato cognitivo do individuo (VOGT, 2010,
p. 195). Além disso, a pesquisa sobre a relagcdo entre cognicao e criatividade
busca, invariavelmente, confirmar que individuos criativos tém a sua disposi¢ao
exatamente as mesmas ferramentas cognitivas que qualquer outro individuo.
Assim, a diferenga entre “génios e pessoas normais” (VOGT, 2010, p. 195) ¢é
apenas uma diferenca técnica: “eles [os génios] dominam os seus instrumentos
cognitivos bem melhor do que os outros” (VOGT, 2010, p. 195, traducao da
autora).

Da mesma forma que a criatividade é apresentada como uma capacidade
natural de todo ser humano, processos e estruturas neuroldgicas passam a ser
retratados como “recursos cognitivos” (VOGT, 2010, p. 168) do individuo.
Interagdes neuronais complexas, como as atividades que envolvem o cértex e
o lobo frontal, sdo cada vez mais detalhadamente descritas e definidas, com o
intuito de revelar as condi¢des ideais para o desenvolvimento do potencial
criativo (VOGT, 2010, p. 95). Isso implica a ideia de que o individuo pode e
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deve regular o seu cérebro em busca de criatividade — um desempenho maior ou
menor na capacidade criativa passa a ser visto, entao, como responsabilidade do
individuo e uma mera questdo de auto-regulagao.

Baseados nisso, nao apenas estudos cientificos, mas também guias
praticos tém se multiplicado significantemente nas tultimas décadas, objetivando
descrever técnicas de otimizagdo do potencial criativo — e nao é incomum
encontrar a referéncia a neurociéncia na literatura de auto-ajuda. Nesta, o
modo ideal de trabalho criativo ¢ descrito como um estado em que o individuo
“trabalha sem perceber o tempo passar, sem estar consciente de que ele esta
investindo energia e sem medo do novo” (FASSBENDER/THANHOFEFER,
2011, p. 177, tradugdo da autora). Além disso, quando as devidas técnicas para
liberar o potencial criativo sdo corretamente aplicadas, o individuo pode se
tornar capaz nao apenas de esquecer da passagem do tempo, mas de si mesmo: “é
como se ele [o individuo] se tornasse um sé com a sua atividade” (KAST, 2015,
p. 219). Para atingir tal estado de ‘nirvana produtivo’, o individuo precisa sair
da sua zona de conforto, se arriscar e aprender a lidar com processos hormonais
e neurologicos como a liberagdo de dopamina no corpo pelo sistema limbico
(FASSBENDER/THANHOFEFER, 2011, p. 22). Ou seja, o individuo deve se
informar suficientemente sobre o funcionamento do seu cérebro para, entéo, se
preparar para melhor lidar com o estresse que uma situacao desconhecida ou
um processo criativo pode ocasionar. De fato, por meio da literatura de auto-
ajuda (respalda em inumeros estudos cientificos), é propagada a ideia de que a
criatividade é praticamente algo que pode ser encomendado:

Para poder sobreviver no complexo mundo contemporaneo, com a sua eco-
nomia globalizada, hiper-competitiva e pds-rede, nds apenas precisamos en-
comendar o kit [da criatividade], aplicar as técnicas e nos tornarmos criativos
e produtivos. Essas receitas, tipicas de tantas afirmagdes sobre a criatividade e
o seu significado em nossas vidas, podem ser encontradas em todo lugar (SA-
LEH]I, 2008, p. 79, tradu¢ao da autora).

A criatividade é, assim, da administracao de empresas até a neurociéncia,
percebida como uma habilidade humana essencial para sobreviver em uma
realidade econdmica e social a0 mesmo tempo imprevisivel e estetizada. Cada
vez mais, de fato, o sujeito ndo apenas quer, mas também deve ser criativo
(RECKWITZ, 2012, p.17). A partir disso, a logica de produtores e receptores
do criativo espalha-se pelas mais diversas praticas sociais. Isso significa que,
atividades cotidianas como trabalho, vida amorosa, parentalidade, hobbies,
espiritualidade, cuidado com o corpo e a biografia do individuo como um todo
sejam formados a partir das “exigéncias da estetizacdo” (RECKWITZ, 2012, p.
344, traducdo da autora). Ao mesmo tempo, ser criativo significa, sobretudo,
ser mais criativo do que os outros - e, para isso, ndo faltam técnicas de auto-
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regulacdo a sua disposicao. E, de fato, exatamente o foco no desempenho criativo
do individuo que define o modelo do sujeito criativo propagado no capitalismo
avancado (RECKWITZ, 2012, p. 327).

Nesse sentido, a cultura orientada para a criatividade apresenta certos
problemas estruturais. Primeiramente, ha o paradoxo inerente a uma pratica
discursiva que, concomitantemente, prega a criatividade como universal e exige
determinado desempenho criativo do individuo: a criatividade, torna-se, assim,
ao mesmo tempo, uma habilidade natural do ser humano e algo que nem todo
individuo consegue alcancar. A ideia de que todo mundo ¢é naturalmente criativo
implica, com efeito, que o individuo ndo mega esfor¢os para ser e se manter
criativo (RECKWITZ, 2012, p. 346).

Em segundo lugar, na dindmica entre democratizagdo da criatividade e
exigéncia de desempenho criativo nos mais diversos setores da vida, surge uma
diferenciacdo social entre sujeitos criativos e sujeitos nao-criativos: enquanto
ser criativo é algo que é recompensado, ndo ser criativo o suficiente representa
automaticamente que o desempenho do individuo foi deficitairio (RECKWITZ,
2012, p. 347). Isso ndo influencia apenas o ambiente de trabalho ou as relagdes
sociais, mas também tem efeitos psicoldgicos: o individuo que se convence que
nao ¢é criativo (ou que nao ¢é criativo o suficiente) tende a se questionar sobre a
sua ‘falta de personalidade’ (RECKWITZ, 2012, p.348). Isso significa que, junto
com a democratizacdo da criatividade, surge também o seu imperativo: todo
individuo deve exercer o seu potencial criativo quase como uma obrigagdo social.
Além disso, o sujeito ndo-criativo passa a ser visto como algo deficitario a ser
evitado, como alguém “anormal” (RECKWITZ, 2010, p. 99).

Um terceiro problema do ideal de criatividade neoliberal é a discrepancia
entre a realizacdo criativa e o sucesso criativo: Ja que o sucesso depende da
recep¢ao do publico, a qual é dificil de prever, determinada realizagdo criativa
ndo ¢ automaticamente sinénimo de sucesso. Com isso, surge uma tendéncia
significativa em orientar produgoes criativas de acordo com um publico potencial
(RECKWITZ, 2012, p. 349). Ou seja, em um cendrio de estetizag¢do e de regime
de inovagdo, a avaliacdo da criatividade se torna essencialmente dependente de
uma ldgica de mercado (HARRIS, 2014, p. 19). Assim sendo, nao existe apenas
o risco de determinada realizagdo criativa nao obter sucesso, mas também de
que ‘celebridades criativas’, as quais obtém sucesso na recep¢do de suas criagdes
repetidas vezes, ndo necessariamente estejam produzindo algo realmente criativo
(RECKWITZ, 2012, p. 351). Além disso, ha a possibilidade de que, ja na educagao
infantil, a ideia de criatividade apresentada seja complementamente regida pela
légicade mercado: “Nao hd perigo de que escolas percam a sua habilidade de trazer
aprendizes a espacos criativos e inovativos, mas sim de que nos os ensinemos que
o unico esforgo criativo produtivo é aquele que traz lucro” (HARRIS, 2014, p.
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28). Nesse sentido, a criatividade, vista como habilidade inerente ao ser humano
e recurso fundamental para a sobrevivéncia do sujeito na realidade econémica
e social das sociedades ocidentais, tem se configurado como uma competéncia
obrigatoria na contemporaneidade.

Consideragoes finais

O discurso predominante sobre criatividade na atualidade é um discurso
sobre inova¢do, empreendedorismo e produtividade. Estimulada de uma forma
sistematica e orientada, a criatividade tem sido, por meio de diversas praticas
discursivas e sociais, cada vez mais retratada nao apenas como uma habilidade
que todo individuo possui, mas também como uma competéncia essencial para o
individuo, a qual pode ser adquirida se os devidos métodos e treinamentos forem
colocados em pratica. Nas diversas técnicas que tratam da otimizagao do processo
criativo, valores e principios do neoliberalismo e do ideal do si empreendedor
tornam-se nitidos — e caracteristicas do individuo como flexibilidade, iniciativa
e persisténcia sdo apresentadas como pré-requisitos para atingir determinado
estado de capacidade criativa. De fato, qualidades como estas e a aplicagdo de
técnicas de auto-regulacao no processo criativo passam a significar, na sociedade
neoliberal, sindnimo de criatividade.

E fécil perceber que, a partir de uma premissa simples - ‘todo individuo é
capaz de ser criativo’ — uma pratica discursiva complexa em torno da criatividade
tem se desenvolvido nas sociedades ocidentais. Com o imperativo da criatividade,
a légica de liberdade e responsabilidade pelo préprio fracasso, esséncia do
liberalismo, também passa a ser aplicada quando se trata de realizag¢des criativas.
Além disso, tais realizagdes criativas passam a ser vistas e desejadas nos mais
diversos setores, desde o ambiente de trabalho até a vida amorosa e a escolha
de hobbies. A criatividade demonstra-se, assim, extremamente influenciada
por uma légica de competi¢gdo nos mais diversos momentos da vida privada e
social. Além disso, ela demanda uma incrivel flexibilidade e forca de vontade do
individuo para que ele consiga se manter criativo. Isso inclui, também, coragem
para enfrentar situagcdes desconhecidas, resisténcia para enfrentar horas e horas
de trabalho e investimento de tempo na potencializagdo da propria criatividade e
resignacao para aceitar que as probabilidades de determinada realizagdo criativa
se tornar um sucesso sao baixas e/ou imprevisiveis.

Em um mundo em que quase todas as decisdes de consumo sdo definidas
em nome da manutengdo de determinados estilos de vida e/ou da obtencao de
experiéncias emotivas, a criatividade passa a significar, também, diferenciacao -
tanto na produc¢do, quanto na recepc¢ao de bens de consumo. A criatividade, tem
se tornado, assim, cada vez mais um meio de impor o ideal do si empreendedor,
o qual é orientado pela competicdo e pelo constante auto-aprimoramento de
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suas habilidades por meio de praticas de auto-regula¢ao. Diante desse cenario,
o conceito de criatividade tem se tornado, cada vez mais, inseparavel da ideia de
competicdo e de busca por desempenho - pois, na logica do neoliberalismo, o
unico sujeito criativo é aquele que é mais criativo que os demais.
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